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Bucaramanga,

Serfores:

CONTRALORIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

Ciudad

ASUNTO: PRESENTACION DEL INFORME DE GESTION VIGENCIA 2023

De manera atenta, me permito presentar el Informe de Gestién vigencia 2023, del periodo
constitucional comprendido desde enero a diciembre de 2023.

Atentamente,

JAVIER AYALA MORENO
Presidente Vjgencia 2023
Concejo Mupicipal de Bucaramanga

Carrera 11 No. 34-52 Fase |l Alcaldia de Bucaramanga
Teléfonos: 6338469 - 6339032 - Telefax: 6420460 www.concejodebucaramanga.gov.co
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CAPITULO 1

GESTION ADMINISTRATIVA
SECRETARIA GENERAL

El concejo municipal de Bucaramanga a través de la gestion realizada con el
equipo de trabajo administrativo y, en conjunto con las demas dependencias de
la corporacion presenta el siguiente informe de gestion, dando cumplimiento a
los requisitos legales, normativos y misionales, para ejercer una gestion idonea
en base a las acciones contempladas dentro del plan de accién, garantizando
un adecuado funcionamiento interno y operativo entre funcionarios, contratistas
y comunidad en general.

1. LINEA ESTRATEGICA: GESTION INSTITUCIONAL LEGITIMA

1.1  Realizar acompaiiamiento en los estudios de proyectos de
acuerdo en comisiones y sesiones plenarias del Concejo
Municipal.

Metas: hacer seguimiento al estudio de todos los proyectos de acuerdo prestados
en la Corporacion. Asesorar a los concejales en el marco del estudio de proyectos
de acuerdo en comisiones y sesiones.

Indicador: 100%

Cumplimiento: La Secretaria General en conjunto con su equipo juridico y de apoyo
a la gestion, de manera responsable hicimos el seguimiento del estudio tanto en
primer como en segundo debate de los proyectos de acuerdo presentados por los
Honorables concejales y la administracion, verificando la realizacion de las
citaciones, la constancia y el informe de comisién y pliego de modificaciones, y
verificamos que las proposiciones de modificacién, eliminacién o de adicién, fueran
publicadas en la pagina web de la corporaciéon en cumplimiento del principio de
publicidad de los actos.
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Cronograma Proyectos de Acuerdo 2023

NUMERO TiTuLO FECHA

£OR £ CUAL SE AUTORZALAAQQUISICIAN DEL BIEN 127152023

HACIONAL

En la Secretaria General se radicaron 58 proyectos de Acuerdo, de acuerdo con el siguiente

cuadro.

INFORME PROYECTOS 2023
RADICADOS 58
CONCEJO 13
ADMINISTRACION 45
ARCHIVADOS 28
RETIRADOS AUTOR 4
ACUERDOS APROBADOS 28

Todos los proyectos de acuerdo, en cumplimento del principio de publicidad se
encuentran publicados en la paginaweb de la corporacion para consulta de todas

las personas en general
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En cuanto a las proposiciones de control politico: fueron presentadas por los
concejales 127 de las cuales se aprobaron 127 y se desarrollaron 100 en plenaria.

ACTAS DE SESION

Tanto en los periodos ordinarios como extraordinarios, se llevaron a cabo 195
sesiones, de la cuales se transcribié las totalidad de las plenarias realizadas,
estas actas de las plenarias fueron aprobadas por la plenaria del concejo y
publicada en la pagina web de la corporacion.

CAMIONETAS:

Las camionetas al servicio de la mesa directiva se les realizaron el mantenimiento
preventivo de conformidad con el contrato No. CPS 266 24 de julio del 2023 el
cual a la fecha se encuentra liquidado. En cuanto a los seguros cuenta con un
SOAT con vigencia hasta el 13 de junio de 2024 y la péliza extracontractual hasta
el 20 de marzo de 2024 ambos seguros con SURA.
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1.2 Disefary aprobar la programacion de la sesiones de cada periodo.
Metas: Calendario disefiado y aprobado para cada periodo de
sesiones. Indicador: 100%

Cumplimiento: La Secretaria General en conjunto con la Presidencia de la Corporacion
y la oficina de Sistemas, disefid, aprobé y publico en los canales de comunicacion del
Concejo Municipal los calendarios de sesiones por periodos. Se anexa imagenes del
cronograma de la pagina del Concejo Municipal y del planificador interno de la
Secretaria General.

ORDEN DEL DIA 1
[Hoy) XM BCB marzo de 2023 ~ @Imprimir Semana Mes Agenda ™
26 27 28 1de mar, 2 3 4 b

12:10am ACTA 010 PLE| 9:30am ACTA 011 PLEN 9:30am ACTA 012 MAR] 9am ACTA 013 PLENAR Sam ACTA 014 PLENAR 9am ACTA 015 PLENAR 10am ACTA 016 PLENA J‘
7pm VIRTUAL - COMIS. o

5 6 T 8 9 10 " %
Spm ACTA 017 DOMIN: 10am ACTA 018 PLENA 9am ACTA 019 PLENAR 9am ACTA 020 PLENAR Sam ACTA 021 PLENAR Sam ACTA 022 PLENAR 10am ACTA 023 PLENA & >

6pm ACTA 024 PLENAF 10am ACTA 025 PLENA Sam ACTA 026 PLENAR 10am ACTA 027 PLENA Sam ACTA 028 PLENAR 3am ACTA 029 PLENAR 10am ACTA 030 PLENA =

12 13 14 15 % 17 18 @

Gpm COMISION PRIME

26 27/ = B 30 3 1 de abr
6pm ACTA 036 PLENAF 10am ACTA 037 PLENA 4pm ACTA 038 PLENAR 3pm ACTA 039 PLENAR 3pm ACTA 040 PLENAR Sam ACTA 041 PLENAR 10am ACTA 042 PLENA

Los eventos se muestran en la Zona horaria: Hora estindar de Golombia K3 Google Calendario

19 20 21/ 2| 23 24 2%
10am ACTA 031 PLENA 9am ACTA 032 PLENAR 2pm ACTA 033 PLENAF Sam ACTA 034 PLENAR 8am ACTA 035 PLENAR
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ORDEN DEL DIA
(Fioy) R B jutio de 2023 ~ Slmprimir Semana Mes Agenda ¥
dom e o mar el S S AR ) dires Lol od SEri sdb S
25 26 27 28 29 30 1 de jul
6pm ACTA 096 PLENAF 7am ACTA 097 PLENAR 7am ACTA 098 PLENAR 7am ACTA 099 JUEVES 7am ACTA 100 PLENAR
3pm COMISION PRIME
2 3 4 5 8 7 3

Gpm ACTA 101 PLENAR 10am ACTA 102 PLENA 10am ACTA 103 PLENA 7am ACTA 104 Plenariz 7am ACTA 105 PLENAR

9 10 !l 12 13 1" 15
Gpm ACTA 106 PLENAF 10am ACTA 107 PLENA 7am ACTA 108 MARTES 3pm ACTA 109 PLENAR 10:30am ACTA 110 PLE! 8am ACTA 111 PLENAR

16 17 PRSI T e e T T 2 L=
7om ACTA 112 PLENAR 3pm ACTA 113 PLENAR 7am ACTA 114 PLENAR am ACTA 115 PLENAR 8am ACTA 116 PLENAR
23 24 25, 2 27 2 2

11am ACTA 117 PLENA Sam ACTA 118PLENAR] 7am ACTA 119 PLENAR 3pm ACTA 120 PLENAR 8am ACTA 121 JUEVES 7am ACTA 122 PLENAR 7am ACTA 123 PLENAR

30 31 1 de ago 2 3| s 5
Spm ACTA 124 PLENAR Sam ACTA 125 PLENAR 7am ACTA 126PLENARI] 11am COMISION PRIMI
Los eventos & musstran en la zona horaria: Hora estindar de Colombia e : e ~ EdGoogle Calendario
ORDEN DEL DIA
KB B3 noviembre de 2023 ~ SImprimir Semana Mes Agenda [¥!
0 T OO [ i e RN PR S Y TR mié iue et ) sl
29 30 3 1 de nov 2 3 4

Spm ACTA 155 PLENAR 10am ACTA 156 PLENA am ACTA 157 PLENAR 8am ACTA 158 PLENAR 7am ACTA 159 PLENAR 7am ACTA 160 PLENAR
[ |

5 6! : 7 8 9 10 1
8pm ACTA 161 PLENAR|Sam ACTA 162 PLENAR 9am ACTA 163 PLENAR 4pm ACTA 164 PLENAR 7am ACTA 165 PLENAR

12 13 : 14 15 16 L 17 18
gpm ACTA 166 PLENAR Sam ACTA 167 PLENAR Sam ACTA 168 PLENAR 9am ACTA 169 PLENAR 6pm ACTA 170 PLENAR 7am ACTA 171 SABAD(

180 | S B B i T R 25
8pm ACTA 172 PLENAF 10am ACTA 173 PLENA 6am ACTA 174 PLENAR 7pm ACTA 175 PLENAR 9am ACTA 176 PLENAR Sam ACTA 177 PLENAR 10am ACTA 178 PLENA
| 3pm COMISION PRIME

26/ i 28 : 2 30 1de dic 2
7pm ACTA 179 PLENAF 8am ACTA 180 PLENAR Sam ACTA 181 PLENAR 6am ACTA 182 PLENAR 10am ACTA 183 PLENA
3pm COMISION PRIME

Los eventos se muestran en la mmmm e Colombia

! Google(‘.alendario
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1.3Cumplir y atender adecuadamente la obligacién de asistir en las sesiones
segun mandamiento legal.

Metas: Alcanzar el porcentaje de asistencia de sesiones programadas para el
afno 2023. Indicador: 100%.

Cumplimiento: La Secretaria General, asisti6 a la totalidad de las sesiones
programadas de manera puntual y oportuna en cumplimiento de las funciones de la
misma.

2. LINEA ESTRATEGICA: GESTION HUMANO

2.1Realizar el plan de Capacitacion Bienestar e incentivos.

Metas: Documentos que contenga el plan de capacitacién aprobado y socializado

Indicador: 3

Cumplimiento: En el periodo comprendido del 01 de enero al 15 de diciembre de
2023, fueron capacitados 1 funcionario de planta de la Corporaciéon. Como
evidencia se tiene la resolucién 130 el 14 de julio del 2023, dondese le concede al
funcionario José Luis Carrefio Galeano los viaticos.

2.2Elaborar y ejecutar el plan anual de bienestar social e incentivos.

Metas: Documentos que contenga el programa de Bienestar, aprobado y
socializado. Con el fin de mejorar las condiciones de vida e incrementar la calidad
de vida.

Indicador: 2

Cumplimiento: El periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023,
en ejecucion del plan de bienestar los funcionarios realizaron las siguientes
actividades (dia de la familia, caminatas ecoldgicas, cine y gastronomia, dia de
servidor publico, cierre de fin de afio, programa de salud) encumplimiento de las
obligaciones contractuales contenidas en el contrato No. 105 de 2023.
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2.3Crear correos electrénicos institucionales a todos los funcionarios de
la corporaciéon

Metas:
1. Capacitar sobre la importancia del correo institucional.
2. Capacitarlos en cuanto funcionamiento (sistemas)

Cumplimiento: El periodo comprendido del 01 de enero al 30 de diciembre de 2023,
en la corporacion se ampli6 el espacio de almacenamiento de los correos
institucionales, se garantizé la calidad de los correos institucionales adquiriendo el
aplicativo Google Workspace; actualmente la corporacion cuenta con 39 correos
institucionales.

Periodo Cédula Evaluado Fecha Fecha Calc. Cale. Valor Valor Fecha Motivo Cédula
Evaluado Inicial Final Funcional Comp | Cualitati Total Creacid Evaluacié Evaluad
Def.
2023 - 13952758 ARMANDO 01/08/2023 31/01/2024 100 15 MUY ALTO 100 28/12/2023 SIN MOTIVO 13741143
2024 ZENON REGISTRADO
FONTECHA
ARIZA
2023 - 49686874 VIANETH 01/08/2023 31/01/2024 100 15 MUY ALTO 100 28/12/2023 SIN MOTIVO 13741143
2024 PUENTES REGISTRADO
GALEANO
2023 - 91285471 FREDY 01/08/2023 31/01/2024 100 15 MUY ALTO 100 02/01/2024 SIN MOTIVO 13741143
2024 ANTONIO REGISTRADO
MORANTES
ACEROS
2023 - 37829016 LUZ 01/08/2023 31/01/2024 100 15 MUY ALTO 100  02/01/2024 SIN MOTIVO 13741143

2 R S _AMPARO

2.4Realizar las evaluaciones de desempeiio
Metas: evaluaciones realizadas y subidas en la plataforma
Cumplimiento: El periodo comprendido del 01 de enero al 30 de diciembre de 2023,

se realizaron las evaluaciones de desemperio en el mes de agosto y parcial de mes
de diciembre las cuales quedaron cargadas en el sistema MECI y SEDEL.
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2.5Ejecutar el plan de trabajo anual de seguridad y salud en el trabajo

Metas: 1 Ejecutar la prevencion de peligros y riegos causadas por las condiciones de
trabajo.

2 ejecutar la proteccion y promocion de la salud de los trabajadores, un entorno seguroy
saludable.

Cumplimiento: Dentro de la vigencia 2023 se celebr6 contrato No. 094 de 2023 con la
empresa CUALITY G.A.C S.AS, quien fue la encargada de ejecutar y promover la
prevencién, el autocuidado y la seguridad de los trabajadores, garantizando el derecho a la
salud y el disfrute de un entorno seguro.

2. LINEA ESTRATEGICA: GESTION ADMINISTRATIVA.

3.1 Acciones correspondientes en la gestion documental del area y
coordinacion del archivo general de la corporacion administrativa.

Metas: Contar con una gestién documental conforme a la normativa y hacer
seguimiento al contrato de arrendamiento de archivo.

Cumplimiento: El periodo comprendido del 02 de febrero al 20 de diciembre de
2023,se tuvo contrato con la empresa SYSTEMPORT SECURITY SAS, NO. 059-
2023, quien fue la encargada de la gestion documental en la vigencia 2023. Se
anexan evidencias:
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CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

.w ANEXO MINUTA DE CONTRATO

e [ [ |

CONCEJO
Ly 138 de 1994, Acta Na. 181 de diciambies O8 de 2021, debidamente
sdelamia LA ENTIDAD ~ CONCEJO MUNICIPAL

900,
cedula dé ciudunis No. 74,185,848 e

I ), ayor 86 o D
h”.““&“m“ h l'-m rapreseniacdtn dol
CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA. con v;-unm-.-u’: r;u::'mu-
w-.-"-u- W
Vsgumants por JUAN SEBASTIAN CAMARDO eihaco

Sogemose o powlunta v l.
—ann—uuumnumzm-unmnmnmu|uu--n—n
o 1002 canvenido cakbear el Contrato do atrendaminnto,

EL AREA
Preaidorcia del Conoefo ks respectivos setudos

ym

o
y 1180 o8 2007 ynmuu.mu, 9ol 0
W_M

ool 1 de !

1082 de 2015, cazsn por b cul

del afic 2023, Rutvo 2.1.2.0202.007
Viger 2023y 4

".Hlllliﬁ

mc\nbmm‘uﬂ-
nmmmhmuﬂmhﬂhﬂam h-unwﬂn
el

m“g“. Adilo 23,12 1

ol Docrena
-hmquwuwﬁ_‘mnm ) e oo aosen con ol Arictho 2.2.1.2.1 411 gl decwes u-ln—lma
loe o b Entidudes Estataivs iguiter o avrendar inmusbles

Gl DT SugU roges:
ummnmumwmamnnuy—mhmu-mau
e opcknas 0o

1
mmu ol

mmun&ymmn

| ARRENDAMIENTO DE mmmwmwu'me
manmummmumm
Al TROPQ

z

1 Mﬂll-m-dhmumm
muuhw'wﬂﬂw
para sprobecion

segurcud social y pacafiscais cusndo
mmumm«ub’mam Y
tul supenvisor det cormato, loa infarmes y fecturas que

) mrm w’:-&laahn-dm’.‘h

4 wumnmmbm'mum
muunmn entidmt.

L3

Carrera 11 No. 34-52 Fase Il Alcaldia de Bucaramanga (S&tano)

3.2Invertir en compra de equipos tecnolégicos bienes muebles

Metas: Cumplir con las necesidades existentes para las diferentes dependencias del
concejo, mejorando las condiciones locativas, garantizando la proteccion del
ambiente laboral de la Corporaciéon y adquirir equipos tecnolégicos y bienes

muebles.

Indicativo: 100%

Cumplimiento: El periodo comprendido del 01 de enero al 30 de diciembre de 2023,
se realiz6 la compra y convenio de comodato de algunos elementos

tecnologicos, segun el cuadro en detalle:
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DESCRIPCION CANTIDAD OBSERVACIONES

Computadores anMoPUMAX —todo en 5 Contrato No. 297 de 2023

Camaras de transmisién en vivo

3
Contrato No. 306 de 2023
Controlador PTZ y sus respectivos 3
convertidores
L Convenio COMODATO
Micréfonos = Alcaldia de B/manga
Luces de emergencia Plan de SG - SST
Aparato desfibrilador computarizado 1 Plan de SG - SST
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3.3Realizar publicidad en las redes sociales para dar a conocer el Concejo
de Bucaramanga y cautivar nueva audiencia

Metas: Establecer espacios publicitarios en las redes sociales como en Instagram,
Facebook, Twitter y/o YouTube para incentivar a la comunidad en la participacion
de las actividades e nel Concejo de Bucaramanga.

Indicativo: 3

Cumplimiento: El periodo comprendido del 01 de enero al 30 de diciembre de 2023,
en las redes sociales de la corporacién se realizaron entre otras las siguientes
publicaciones:

INSTAGRAM Y FACEBOOK (enlazadas)
e 94 publicaciones

e 25Reels
e 167 historias

TWITTER
o 57 tweets

YOUTUBE
e 275 videos

3.4 Fortalecimiento en la solucién y gestion peticiones, quejas, reclamos y
denuncias.

Metas: Dar cumplimiento a la ley, mantener orden en los PQRS, dando importancia
a la comunidad y demostrando oportunamente la gestién administrativa.

Indicativo: 20
Cumplimiento: La secretaria general, dio respuesta a 175 PQRSD, tal y como lo establece
la Ley 1755 de 2015.
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3. LINEA ESTRATEGICA: GESTION ADMINISTRATIVA ATENCION AL
CIUDADANO

4.1 Fortalecer el punto de atencion al ciudadano.

Metas: Punto de atencion al ciudadano operando con nuevas formas de radicaciéon
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Indicativo: 1

Cumplimiento: La corporacion cuenta con varios puntos de atencion al ciudadano uno
de manera presencial en la ventanilla Unica y otro de forma virtual en la pagina web
del Concejo Municipal de Bucaramanga, frente a las nuevas forma de radicacion la
corporacion cuenta con las siguientes; de forma presencial en la ventanilla unica, el
libro de radicacién de PQRSD y correspondencia, se anexa fotografia y de forma virtual
la pagina del concejo cuenta con un aplicativo amigable con el ciudadano para el
registro de PQR se anexa imagen.
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Carrera 11 No. 34-52 Fase Il Alcaldia de Bucaramanga
Teléfonos: 6338469 - 6339032 - Telefax: 6420460 www.concejodebucaramanga.gov.co
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